PERSONUPPGIFTSPOLICY KUNDER 20220301

1 BAKGRUND
Personuppgiftspolicyn avser Bolaget XL-BYGG Stenvalls AB, med organisationsnummer 556712-1248.
Hadanefter under bendmningen “bolaget”.

Bolaget behandlar personuppgifter. Sddan behandling ska utféras pa ett korrekt satt som inte
riskerar att gora intrang i den personliga integriteten hos den vars personuppgifter behandlas.
Bolaget ska i alla lagen se till att personuppgifter behandlas pa ett lagenligt och korrekt satt, samt att
samtliga som behandlar personuppgifter for bolagets rakning har de kvalifikationer och den kunskap
som kravs for behandling av sadana uppgifter.

Denna personuppgiftspolicy innehaller regler och riktlinjer for den behandling av personuppgifter
som gors bolaget i egenskap av personuppgiftsansvarig, oavsett vilken typ av personuppgifter det ar
fraga om och vems personuppgifter det ror. Syftet med personuppgiftspolicyn ar att inom bolaget
faststalla ramarna for Europaparlamentets och Radets Forordning 2016/679 av den 27 april 2016
och sdkerstalla att XL-BYGG Stenvalls AB uppfyller sina skyldigheter enligt Dataskyddsférordningen.

2 VAD, VARFOR OCH HUR LANGE BEHANDLAR VI?

2.1 Allmant
Bolaget samlar in och behandlar personuppgifter inom de omraden och funktioner som listas nedan.
| flera fall nar vi begar in personuppgifter gor vi det i syfte att uppfylla lagstadgade eller avtalsenliga
krav eller krav som ar nédvandiga for att inga ett avtal med exempelvis en anstélld, en kund eller
leverantor. | fall den registrerade inte tillhandahaller de uppgifter som vi begér kan det i vissa fall
medfora att vi inte kan inga ett avtal eller fullgéra vara forpliktelser i ett avtal med den registrerade.

Nedan finner du de omraden inom vilka bolaget behandlar personuppgifter. | anslutning till
respektive omrade anges dven dndamalen och den lagliga grunden fér behandlingen, vilka som
mottar uppgifterna samt lagringsperiod m.m.

2.2 Kunder
Vilken dr den lagliga grunden for behandlingen?
For att kunna inga och hantera samt félja forpliktelser i avtal med vara kunder behandlar bolaget
personuppgifter tillhérande personer som ar féretradare for vara kunder. Vissa personuppgifter kan
ocksa behandlas pa grund av att bolaget har en rattslig skyldighet till det, exempelvis
personuppgifter pa fakturor till f6ljd av bokféringsskyldighet.

Vilka personuppgifter behandlas och vem dr mottagare?

Vi behandlar personuppgifter avseende foretradare pa bolag som vi har kundavtal med.
Personuppgifter som behandlas kan bland annat vara namn, telefonnummer, e-post,
registreringsnummer pa fordon, adress, markning, personnummer och kreditbedémning. Vi kan dven
behandla personuppgifter avseende foretrade pa bolag som ar potentiella kunder. Personuppgifter
som behandlas kan bland annat vara namn, telefonnummer, adress och e-post. Vi ska ha principen
att endast registrera relevanta uppgifter. De som mottar uppgifterna ar huvudsakligen for avtalet
relevanta personer pa silj- inkdpsavdelningen, ekonomiavdelningen, marknadsavdelningen, chefer.
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Aven helpdesk och tekniker kan komma att motta uppgifterna. Behérighet for atkomst till
personuppgifter ar begransad till de som maste handha dem for att fullgéra avtal.

For vilka dndamdl behandlas personuppgifterna?

For de fall nar det finns ett befintligt kundavtal, behandlar bolaget enbart personuppgifter som ar
relevanta for kundférhallandet och som kréavs for fullgérandet av avtalet. Personuppgifter sa som
foretradares namn, e-post och telefonnummer, adress behandlas for att kunna fora dialog med
kunden och i stort kunna administrera kundavtalet. Personuppgifter sa som personnummer
behandlas enbart om sa behdévs for att administrera fakturering, kreditvardering, sakerstalla persons
identitet i syfte att skydda kund eller dylikt.

Hur ldnge lagras personuppgifterna?

Bolaget lagrar aldrig uppgifter langre an nodvandigt med hansyn till andamalen med behandlingen.
Bolaget genomfor darfor regelbundna gallringar bland lagrade personuppgifter och tar bort de
uppgifter som inte langre behovs efter det att kundrelationen upphort.

Bolaget kan dock behoéva lagra personuppgifterna efter det att kundrelationen upphoért, bland annat
for att administrera eventuella garantier och reklamationsfrister, hantera rattsliga krav som kan

tankas riktas mot bolaget. For att sakerstalla reklamationsfrister, garantitider, rattsliga krav och krav
med legala skyldigheter sparas personuppgifter i maximalt 10 ar efter att senaste avtal har avslutats.

2.3 Sarskilt om kansliga uppgifter

Med kénsliga uppgifter avses i Policyn sadana personuppgifter som avsldjar ras eller etniskt ursprung,
personliga asikter, religios eller filosofisk dvertygelse eller medlemskap i fackférening och behandling
av genetiska uppgifter, biometriska uppgifter for att entydigt identifiera en fysisk person, uppgifter
om halsa eller uppgifter om en fysisk persons sexualliv eller sexuella laggning.

Bolaget behandlar aldrig kédnsliga uppgifter utan samtycke fran den registrerade eller utan att det
foreligger sadant stod som framgar av artikel 9 Dataskyddsforordningen, exempelvis for att fullgéra
skyldigheter eller utéva sarskilda rattigheter inom arbetsratt, social trygghet och socialt skydd eller
nar behandlingen ar nédvandig for att skydda den registrerades eller annans grundlaggande
intressen, nar registrerad ar fysiskt eller rattsligt forhindrad att ge samtycke, i vissa fall inom ramen
for facklig verksamhet, om uppgifterna redan offentliggjorts av den registrerade, om det ar
nodvandigt med hansyn till ett viktigt allmant intresse, om det ar nédvandigt av skal som hor
samman med bland annat bedomning av arbetstagares arbetskapacitet eller tillhandahallande av
hélso- och sjukvard, eller om det dr nédvandigt med hansyn till statistiska andamal.

Vid varje behandling av kénsliga uppgifter vidtar bolaget alltid lampliga sdakerhetsatgarder for att
skydda uppgifterna. Behorighet for atkomst till funktion i affarssystem och mappar ar begransad till
de som behover tillgang till dem for att fullgéra avtal

3 HUR BEHANDLAR VI PERSONUPPGIFTER?

3.1 Allmant
Nar bolaget samlar in, behandlar och lagrar personuppgifter ska detta i varje fall ske pa ett lagligt,
korrekt, 6ppet och dndamalsenligt satt och endast i den man bolaget bedémer det ndédvandigt.
Bolaget ska genomgaende behandla personuppgifter pa ett satt som undviker att kranka den
registrerades personliga integritet. | samtliga fall av personuppgiftsbehandling ar bolaget mycket
noga med att personuppgifterna skyddas av lampliga sdkerhetsatgarder.



4 VAD HAR DEN REGISTRERADE FOR RATTIGHETER?

4.1 Ratt till tillgdng
Den registrerade har ratt att vanda sig till bolaget i egenskap av personuppgiftsansvarig och begéara
tillgang till de personuppgifter som bolaget behandlar och dven informeras om bland annat
dndamalen med behandlingen och vilka som mottagit personuppgifterna.

Bolaget ska i egenskap av personuppgiftsansvarig forse den registrerade med kostnadsfri kopia pa de
personuppgifter som behandlas.

4.2 Ratt till rattelse, radering eller begransning
Den registrerade har ratt att utan onddigt drojsmal fa sina personuppgifter rattade eller, under vissa
forutsattningar, begransade eller raderade. Om registrerad anser att bolaget behandlar
personuppgifter om denne som éar felaktiga eller ofullstandiga kan den registrerade kréva att fa dessa
rattade eller kompletterade.

Den registrerade har dven ratt att fa sina uppgifter raderade bland annat i fall att de inte langre ar
nodvandiga eller om behandlingen baseras pa samtycke och detta har aterkallats.

4.3 Ratt att invanda
Den registrerade har ratt att ndr som helst invdnda mot behandling av dennes personuppgifter om
den lagliga grunden for behandlingen utgors av ett allmanintresse eller intresseavvagning enligt
artikel 6.1, Dataskyddsférordningen. Den registrerade har dven ratt att nar som helst invanda mot
behandling av dennes personuppgifter om dessa behandlas for direkt marknadsforing.

4.4 Ratt till dataportabilitet
Den registrerade har ratt till att fa ut de personuppgifter som denne tillhandahallit den
personuppgiftsansvarige och har ratt att overféra dessa uppgifter till en annan
personuppgiftsansvarig. Detta galler dock under forutsattning att det ar tekniskt mojligt och den
lagliga grunden for behandlingen utgdrs av samtycke eller att behandlingen varit nédvandig for
fullgbrande av avtal.

4.5 Ratt att aterkalla samtycke
Om personuppgiftsbehandlingen grundar sig pa den registrerades samtycke har denne ratt att nar
som helst aterkalla detta samtycke. Sadan aterkallelse paverkar inte lagligheten i
personuppgiftsbehandlingen innan samtycket aterkallades.

4.6 Rattigheter vid profilering
Den registrerade har ratt att inte bli foremal for beslut som enbart grundas pa automatiserad
behandling, inbegripet profilering, och som kan fa rattsliga foljder eller motsvarande for den
registrerade. Detta géller dock inte om sadan behandling ar nédvandig for ingaende eller fullgérande
av avtal med den registrerade, om sadan behandling ar tillaten enligt tillamplig lagstiftning eller om
den lagliga grunden utgors av den registrerades samtycke.

4.7 Ratt att klaga till Datainspektionen
Den registrerade har ratt att rikta klagomal till Integritetsskyddsmyndigheten ( IMY) F.d
datainspektionen.

Kontaktuppgifter
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Telefonnummer: 08-657 61 00

E-postadress: imy@imy.se

5 KONTAKTUPPGIFTER HOS OSS

Vid fragor om Policyn eller vid andra 6nskemal avseende personuppgifter, vanligen kontakta var
kontaktperson for GDPR.

Kontaktuppgifter
Namn: Johan Johansson, VD XL-BYGG Stenvalls AB

E-postadress: personuppgift@xlbyggstenvalls.se

6 ANDRINGAR AV POLICYN

XL-BYGG Stenvalls AB férbehaller sig ratten att andra och uppdatera Policyn. Vid materiella andringar
i Policyn eller om befintlig information ska behandlas pa annat satt an vad som anges i Policyn,
kommer bolaget informera om detta pa lampligt satt.



