BYGG.

En riktig bygghandel
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Handeln genomgér nu stora forandringar. Kunderna stéaller hdgre krav pé service, tillganglighet och
héllbara val. Under 2019 har vi p4 XL-BYGG fortsatt var férandringsresa for att skapa en stark och
framtidssakrad bygghandelskedja. Att bidra till ett battre samhallsbyggande &r en viktig del av hall-
barhetsarbetet for oss. Under aret har vi jobbat vidare med var varumarkesposition som Branschens
basta lagspelare. Under varen 2019 lanserade vi XL-Hjalpen, ett samhallsinitiativ dar klubbar och for-
eningar runt om i landet fick stod av oss att forverkliga byggprojekt som annars inte kunde ha blivit av.
Var malsattning var att bidra till det viktiga arbete som féreningslivet gor fér mangfald och inkludering.
Vi fick oerhort positivt gensvar med 6ver 2 000 ansdkningar och under hosten kunde vi realisera nio
projekt runt om i landet. Dessa genomférdes tillsammans med véara lokala byggare och XL-BYGG-delagare.
Vi kommer att fortsatta detta initiativ under 2020.

Vartlagspel med véara leverantorer ar centralt for vart hallbarhetsarbete och tillsammans med dem kan
vi jobba fram mer héllbara alternativ for vara kunder. Under hdsten lanserade vi vért eget varumarke,
XL Core. Det &r en satsning som vi kommer jobba vidare med under kommande &r.

Vara butiker ar sjalva ansvariga for sitt hallbarhetsarbete och darfér omfattar denna rapport det
gemensamma Servicekantorets verksamhet. Men vi vill férenkla och berika véra delagares hallbar-
hetsarbete genom att hidra med central stéttning och uppfoljning. Vi har under &ret infort ett forenklat
system for véra delagare att kunna félja upp och férenkla hanteringen av sitt miljéarbete i butik.

Karin Erikssan, vd XL-BYGG
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OM XL-BYGG

XL-BYGG ar Skandinaviens stdrsta profilerade bygghandelskedja med
over 270 anlaggningar i Sverige, Norge och Danmark.

Den svenska kedjans historia bérjade 1980 dé den medlems-
agda inkops och marknadsorganisationen Byggtrygg AB
bildades. 2009 uttkade Byggtrygg kedjesamarbetet med
sina partners i Norge och Danmark och samma &r profi-
lerade de narmare 90 svenska anldggningarna om sig till
XL-BYGG. Darmed lanserades varumarket XL-BYGG aven i
Sverige.

2016 bytte hela den svenska organisationen Byggtrygg
formellt namn till XL.-BYGG AB. Under 2019 s& kopte det
norska bolaget Mestergruppen AS majariteten av aktierna
i servicebolaget XL-BYGG AB vilket gér att koncernen idag
tillsammans ar den storsta inkoparen av byggmaterial i
den norsk-svenska marknaden. XL-BYGG kedjan har idag
60 delagare och 84 forsaljningsstallen i Sverige och &r en
av Sveriges ledande kedjor med en genomfakturerad volym
pd ca SEK 3,5 mdkr. Antalet anstéllda pa det gemensamma
servicekontoret var 35 stycken 2019. Vd for kedjan ar Karin
Eriksson.

VAR AFFARSMODELL

Bygghandelsanlaggningarna inom XL-BYGG ags av fri-
stdende handlare som agerar sjalvstandigt pa sina lokala
marknader. De flesta handlarna &r ocksa delagare och ager
tillsammans med majoritetsagaren Mestergruppen AS det

Vd

HUVUDAGARE

DELAGARE

INKGP
AVTALS-

LEVERANTORER

gemensamma bolaget XL-BYGG AB Den decentraliserade
organisationen samordnas administrativt pa ett servicekon-
tor i Stockholm, dar medarbetarna bistar handlarna med
bland annat ramavtal med produktleverantorer och kunder
pé riksniv, faktureringstjanster, marknadsféring och central
samordning av webb och affarssystem.

Omsattningen pa 3,9 Mdr kommer frén genomfakturering
fran centrala ramavtal. Servicekontoret agerar pa uppdrag
av XL-BYGG-handlarna ute i landet, dar i sin tur slutkunden
kommer i kantakt med XL-BYGG.

| affarsidén definieras att XL-BYGG ska utgdra en rikstack-
ande grupp av valsorterade, kompetenta, enskilda foretag
inom byggfackhandeln med hog servicegrad. XL-BYGG
ska, som foretradare for delagarna, genom utveckling och
samordning av frdgor med gemensam inriktning, medverka
till att starka handlarnas affarsverksamhet inom bygg-
fackhandeln.

-

AVTALS-
LEVERANTGRER

v

ANLAGGNINGAR

Den hdr hdllbarhetsrapporten avser det gemensamma servicekantaret, XL-BYGG AB [org. nr. 556185-4315].
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OM XL-BYGG

| Hallbarhetsrapporten har vi identifierat de mest vasentliga
omraden som vi ska informera om. Syftet med Hallbarhetsrapportens
innehall och upplédgg ar att utga bade fran det informationshehov
som olika intressenter har och de omraden som ar mest relevanta

for verksamheten pa XL-BYGG AB.

REDOVISNINGSPRINCIPER

Hallbarhetsrapporten for XL-BYGG har i forsta hand utgdtt
ifrén &rsredovisningslagen med stod i den internationella
redovisningsstandarden, GRI Standards 2016.

- | drsredovisningslagen definieras att rapporten ska
behandla fragor om miljo, sociala forhallanden, personal,
respekt for manskliga rattigheter och motverkande av
korruption. Var hallbarhetsrapport kampletterades med
en vasentlighetsanalys som resulterade i atta fokus-
omraden for rapporten.

- Vianvande ocks de definierade nyckeltal [KPI] fran
GRI-standards [2016) genomgaende i rapporten, for
vasentliga omraden. Detta for att rapporten ska vara s
transparent som mojligt och for att lasaren ska kunna

jamfora resultaten i rapporten. Hanvisning till vilka omraden
i GRI-standards [2016) som anvants for nyckeltalen redo-
visas i fotnot till varje delomréde. Basér for rapporten &r
2017

DIALOG MED INTRESSENTER

Aven inom hallbarhetsomrédet, och sérskilt inom kom-
munikationen av vart héllbarhetsarbete, ar dialogen med
intressenterna viktig. For att konkretisera vad rapporten
ska presentera om vart hallbarhetsarbete, har intresse-
grupperna identifierats, prioriterats och viktats. Under
aret har det tillkommit en ny intressent i form av var
huvudagare Mestergruppen AS. Vihar som ett forsta steg
via en enkat till huvudagaren undersokt deras huvudsak-
liga intressen hos oss ur ett hallbarhetsperspektiv.

XL-BYGG | HALLBARHETSRAPPORT | JANUARI - DECEMBER 2019

Star for en stor del av omsattningen for handlarna inom XL—BYGG.HDenna intrelssentgrupp paverkar
ofta hur efterfragan forandras over tid for avriga kundern. Servicekalntoret har nara ach kentinuerlig
dialog med riksbyggarkunder till XL-BYGG. \Och har ocksa undéf 'éret_kompietterat detta men en
enkatundersakning utifran huvadomradena enligt GRI-standards (2016]

Star for storst andel av omsattningeni hos|den absoluta merparten bland handlarna inom XL-BYGG.
Lapande dialog sker hos handlarna dar saljare och medarbetare varje dag traffar representanter
fran intressenterna. i \ 1 ]

|

Vara privatkunder ar passionerade gor-det-sjalvare som vill hyggla allt fran en fagelholk pa
lantstallet till sitt livsprojekt - att bygga sitt eget hus. Lopande di@log' sker pa delagarnas
anlaggningar dér saljare och medarbgtare varje dag traffar representanter frén intressenterna,

|

Som huvuddgare'i foretaget ar Mestergruppen AS-en viktig intressent, Vart satt att bedriva
verksamheten pa paverkar dem ur flera perspektiv. Dialog sker |6gande, bade operativt och
via styrelsearbetet. Till detta har vi ocksd kompletterat med en enﬁlétundersékning utifrén
huvudomradena enligt GRI-standards|(2016).

1
Som deldgare i foretaget ar handlarna en viktig intressent. Det ar for deras skull vi pa servicekonto-
ret finns. Dialogen med denna intressentgrupp-ar nara och sker dagligen och pa samlande moten
|6pande under aret.

Den viktigaste resursen vi som foretag har ar vara medarbetare. Deras behov och forvantningar
ska varnas. Genom bland annat medarbetarsamtal, manadsmadten och medarbetarundersékningar
fangas detta upp. Arbetsplatsen ska vara trygg, saker och utvecklande.

XL-BYGG for i dag dialog genom samarbeten med ideella organisationer och deltagande
i branschnatverk.

Leverantorer ar en stor del av verksamheterna inom XL-BYGG som till storsta del formedlar
fardiga varor. Dialogen sker genom lopande utvarderingar ach samtal, vid avtalsférhandlingar
och centrala moten.

XL-BYGG samordnar aven ramavtal med omkostnadsleverantérer inom service och dvriga
omkostnader. Dialogen sker genom lopande utvarderingar och samtal, vid avtalsférhandlingar
och centrala moten.

XL-BYGG paverkar samhallet i stort, vilket ocksa ger intressentgruppen myndigheter.
Dialogen sker vid behov och genom deltagande i branschnatverk.
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BETYDELSE FOR INTRESSENTER

OM XL-BYGG

VASENTLIGHET

Perspektivet hallbarhet kan upplevas brett och abstrakt,
darfor ar vasentlighetsanalysen viktig for att skala ner hel-
heten till ndgra specifika omraden som ar viktigast for oss
att presentera i den har rapporten. Vasentlighetsanalysen
genomfordes genom workshop med interna representan-
ter for varje intressentgrupp. Baserat pé informations-
behov frén intressenter och en bruttalista viktades de
vasentliga omradena fram, som rapporten ska tacka.

Under 2019 har vi utdver l6pande intressentdialog aven
gjort en enkatunderstkning med var stdrsta kund och
var majoritetsagare. Denna dialog har inte gett vasentlig
forflyttning jamfort med hallbarhetsrapporten for 2018.
De vasentliga omraden som identifierats for XL-BYGG
sammanfattas i det vi kallar Hallbar och etisk handel.

Konkurrenshdmmande
aktiviteter

@ Material

Kundernas hélsa och sakerhet
@ Anti-korruption
> Mérkning av produkter
och Ganster @ exonomiska resultat

@ Utvérdering av leverantdrer miljo)

Utvérdering av leverantdrer (socialt]

® e

VAR PAVERKANSFAKTOR

Hdgst upp till hdger i diogrammet finns de omrdden som véra intressenter vérderar hdgst och som vi sjdlva har stérst méjlighet att kunna pdverka.

Ddrfér fokuserar vi vart héllbarhetsarbete pd dem.

AVGRANSNING

Processen for vasentlighetsanalysen pévisade att det ar i
Servicekontorets roll som majliggorare for affarer, som ar
det viktiga. Fokus for rapporten ligger darfor inte pa Ser-
vicekontorets direkta paverkan, utan hur vi hanterar och
agerar som en viktig del i hela vardekedjan och som stdd
till héllbarhetsarbetet pd alla 85 anlaggningar i Sverige.
Ekonomiska resultat utelamnas i denna rapport, vilket
kommuniceras i separat arsredovisning. Vara konkreta mal
for nyckeltalsindikatorer for forbattringar inom héllbar-
hetsomrédet ar i manga fall av affarskritisk karaktar. Dar-
for &r majoriteten av mél bendmnt dka respektive minska.

Under &ret har vi startat upp arbete med vart eget varu-
marke XL-BYGG Core. D4 arbetet fortfarande &r i en upp-

startsfas, samt det faktum att vi har valt etablerade under-
leverantorer med bra historik kammer vi i denna rapport
att ge begransade nyckeltal for detta omréade. Var ambition
ar att kunna ge mer information till vara intressenter om
detta under kommande &r.

DATAINSAMLING

Data over policy, leverantorsgranskning och delagares
certifieringar har vi hamtat fran XL-BYGGs ledningssystem.
- Respektive inkopsomrédesansvarig har sammanstallt
siffror for sitt ansvarsomréade om leverantdrernas efterlevnad.
Data till nyckeltal for personal har infdrskaffats dels fran
ledningssystemet, dels fran lonehanteringsprogram. For
nyckeltal till omradet Antikorruption har uthildningsliggare
och ledningssystemet anvants.

1
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OM XL-BYGG

De globala hallbarhetsmalen vagleder arbetet for XL-BYGG. Alla har vi méjlighet att bidra med ndgot for att uppné de
globala malen for 2030. Vi som féretag ar inget undantag. Utifran var affarsmodell har vi tolkat vad vi kan géra for att
uppna dessa mal. Ingen kan gora allt, men alla kan gdra nagot. Darfor har vi identifierad 9 mal dar vi kan paverka.

ANSTANDIGA
ARBETSVILLKOR
0CHEKONOMISK

Tw
M

1 3 BEKAMPA KLIMAT- 1 HAV OCH MARINA
FORANDRINGARNA RESURSER

3 2

5+10. ARBETE FOR JAMSTALLDHET OCH MANGFALD

Arbetet med jamstalldhet och méngfald handlar inte
enbart om ett moraliskt ansvar att vara en represent-
ativ arbetsplats, utan det ar en forutsattning for ett
dynamiskt foretag med bred kompetens och framtids-
medvetenhet. Vi maste std upp for dem vars rést inte
ljuder hagst.

5 JAMSTALLDHET

10 MINSKAD 1 HALLBAR
OJAMLIKHET KONSUMTIONOCH
- PRODUKTION

(=)

v

FREDLIGA OCH
16 INKLUDERANDE W,
SAMHALLEN e 5
- T
. GLOBALA MALEN
- for hallbar utveckling

- Vira insatser under dret innefattar bland annat:
- Deltagande i och paverkan pd branschgemensamma
rad och organ.
- Framtagande av ny jamstalldhetsplan.
- Genomford NMI med fragor kopplade till berorda omraden.

8+9 ANSVAR FOR INTERNA OCH EXTERNA SAMARBETS-
PARTNERS (LEVERANTORER OCH MEDARBETARE)

Inom XL-BYGG &r vi stolta 6ver att nastan alla anlaggningar
ar certifierade for arbetsmiljo och milj6. Det ar sjalvklart
for oss att alla ska ha anstandiga arbetsvillkar och arbets-
forhallanden, direkt inom vart foretag, men ocksa langre ut
i vardekedjan hos exempelvis leverantorer.

Insatser under dret innefattar bland annat:

- Fornyelse av vart centrala certifikat 1ISO 9001,
IS0 14001 och OHSAS 18001

- 75% av vara anlaggningar ar certifierade.
Fler kommer under 2020.

- Fortsatt var arliga leverantdrsbedémning som innefattar
kartlaggning av arbetsvillkor och varnande om
manskliga rattigheter nedstroms i vardekedjan.

11+12+14. ANSVAR FOR PRODUKTERNA SOM SALJS

Viaren del i Sveriges samhallsbyggande och tacksamma dver
att f hjalpa till med att bygga forskolor, idrottshallar och lek-
platser. Darfér maste vi ocksa ta ansvar for vilken paverkan vara
produkter har pd manniska och natur. Det ska ocksé kommuni-
ceras till vara kunder pé ett forstaeligt satt for att kunna géra
enkla och aktiva val i sin konsumtion.

Insatser under dret innefattar:

- Vi har tecknat avtal med FINFO-Milj6 for att kunna
tillhandahélla battre produktinformation kring
markning och klassning av produkter vi saljer.

- Tillsammans med flera foretag i byggmaterialhandlarna
har vi tagit fram en gemensam skrivelse till leverantér-
erna med uppmaning om forbattringar kring EPD.

- Vi har pabodrjat arbetet med att kunna spérbarhets-
certifiera Servicekontoret.

- Vi har initierat arbetet med att f& s& manga som
maojligt av vara egna varor i produktserien XL-BYGG
Core hedomda i Basta, Sunda Hus och/eller
Byggvarubeddémningen.

13. KLIMATATGARDER

Hallbar utveckling brukar fortfarande idag sammanfattas i
ett citat frdn en 30 ar gammal FN-rapport, “En utveckling
som tillgodoser dagens behov utan att aventyra komman-
de generationers mgjligheter att tillgodose sina behov”.

Incidenter och varningar fran en samlad forskningsskara
i nartid pavisar att det ar vi som nu ar den generationen.
Vi maste nu stalla om snabbt, for att “kommande genera-
tioner” ens ska fortsatta vara ett begrepp. Det &r mansklig-
hetens kanske stérsta utmaning vi stér infér, dar XL-BYGG
naturligtvis méaste vara en del i forbattringarna.

Insatser under dret innefattar bland annat:
- Miljécertifiering av fler anlaggningar.

- Fortsatt kartlaggning och paverkan pé leverantorer
inom klimatétgarder.

- Fornyad palicy for tjanstebilar, vilket resulterat i kraftig
0kning av antalet klimathonushilar pa Servicekontoret.

16. ETISKA AFFARSRELATIONER

Som maojliggorare for affarer for flera miljarder med en hand-
fullindivider som péverkar valet av samarbetspartners, finns
uppenbar risk for mutar och annan karruption pa Service-
kontoret. Med denna hakgrund dr ett aktivt arbete och konti-
nuerlig utbildning vasentligt.

Insatser under Gret innefattar bland annat:
- Paborjat integrering av compliancearbete med vér nya
huvudagare i syfte att starka riktlinjer och arbetssatt.

- Kartlaggning av uthildningsbehov pé Servicekontoret
gallande anti-karruption.

SOCIALA ASPEKTER

Att varna lokalsamhdllet dr en viktig del
i hdllbarhetsarbetet eftersom XL-handlare
ar val férankrade i det lokala samhdilet.

HJALPEN

Ddrfér ér exempelvis projektet XL-hjdlpen
riktad mot att stotta lokala initiativ for ett
battre lokalsamhdille.

13
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Servicekontoret hjalper deldgarna med det lokala hallbarhetsarbetet genom
att erbjuda dem majligheten att ISO-certifiera sina anlaggningar. Man bistar
dem ocksa vid uppstartsarbetet och inférlivningen. Och sedan vidare vid
I6pande revidering av det systematiska forbattringsarbetet. Servicekontoret
ar certifierat enligt IS0 9001, IS0 14001 och OHSAS 18001. Det betyder att
det dven héar sker ett systematiskt forbattringsarbete.

MILJOCERTIFIERING

IS0 14001 &r en internationell standard som utgdr grunden
for att faststalla sin miljéledning, och som kan anvandas
i alla typer av organisationer.

Alla certifierade anlaggningar satter upp miljomal for
sin egen verksamhet. Och de ar anpassade efter lokala
forutsattningar och vad som éar relevant for den verk-
samheten. Standarden ger dem systematik och Iépande
kontrollfunktioner genom att varje delédgare gar igenom
sitt eget arbete en géng om &ret. Utdver det utférs in-
tern- och externrevision lépande av extern kampetens.
Det kan innefatta energiforbrukning, koldioxidutslapp
fran transporter, avfallshantering och hantering av
impregnerat virke. All mojlig miljdpaverkan utreds och
viktas varje ar for att f fram de sa kallade "betydande
miljdaspekterna” som XL-BYGG ska fokusera p& under
aret. Utifrdn dem satter man upp mél och en handlingsplan
for att forbattra anldggningens negativa miljdpaverkan.

MALET AR EN NOJD KUND
IS0 9001 ar en ledningssystemstandard for kvalitets-
processerna i ett foretag eller en organisation. Det kan

berdra allt frén hur man svarar i telefon till hur man und-
viker driftsstorningar. Ett ledningssystem beskriver hur
man standigt forbattrar och justerar sin verksamhet for
att mota kundernas behov.

XL-BYGGs malsattning med standarden ar en ndjd kund.
Och med den kan man systematiskt arbeta for att fa s
manga nojda kunder som méjligt. Den stora vinsten dr att
alla lokala anlaggningarna far riktigt bra forutsattningar
for att fokusera pa de viktigaste insatserna som har
stdrst positiv effekt pa miljopaverkan, arbetsmiljo och
kvalitetsarbete. Det &r angelaget att fler anlaggningar
certifieras och darfor fokuserar servicekontoret pé att
gora certifieringsarbetet sa enkelt som mgjligt.

SYSTEMATISKT ARBETSMILJOARBETE

OHSAS 18001 ar en internationell standard som anger
krav som rdr ledningsystem for arbetsmiljo. Den gor det
mojligt att hantera riskerna och forbattra prestandan.
Standarden ger oss en systematik i arbetsmiljoarbetet
och genom lopande kontrollfunktioner far vi ocksa battre
forutsattningar att skapa trygga, sakra och utvecklade
arbetsplatser inom XL-BYGG.

15
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Certifierade Traexperter

Ar 2019 var 75% av XL-BYGGs anlaggningar ISO-certifierade. Om ett &r 4r malet att alla anlaggningar skall vara certifierade

Ur ett miljoperspektiv-ar tra idealiskt.-Det.ar dels-en helt fornyelsebar produkt

dd mer tra numera aterplanteras an-forbrukas, dels-sanker tra koldioxidhalten

i atmosfaren och hinder dven koldioxid under tiden som den sitter i huset.

Trd &r ett material med forhallandevis liten negativ hallbarhetspaverkan. Darfor
gdr vi allt vi kan for att 6ka anvandandet av tra i vara byggnader. Som bygghandel
har vi en viktig roll i att paverka valet av material genom att informera och utbilda
bade kansumenter och hyggare. Vi &r ocks& den bygghandelskedja med flest
butiker i landet som ar certifierade Traexperter.
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For oss ar det viktigt att bedriva ett seridst, engagerat
och langsiktigt hallbarhetsarbete. Malséttningen ar,
och kommer alltid vara, att XL-BYGG &r branschledande
nar det galler hallbarhet.

De vasentliga omraden som presenteras i rapporten har vi valt att kalla
hallbar och etisk handel, vilket ocksa vagleder oss i vart dagliga arbete. Det
fordelas i sin tur ner i kategorierna vardekedja, sortiment, etiska affarer och
medarbetare. Inom dessa fyra omraden och hallbarhetsomradet i stort har vi
som mal att standigt utveckla oss. Det foljs upp lépande genom vér dagliga
verksamhet likval som regelbundna genomgéngar i hégsta ledningen.

XL-BYGG | HALLBARHETSRAPPORT | JANUARI - DECEMBER 2019
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XL-BYGG 4r en stor kund hos ménga av véra leveranttrer. Detta medfor
attvikanuttryckavérabehovochkrav,ochférvantaossattleverantér-
erna ska harsamma dem. Med en genomfakturerad volym pé ca 3,5
miljarder hos dessa leverantorer finns det méjligheter att paverka.

Servicekontaret maojliggtr affarer genom att uppratta ramavtal med

tillhérande kravstallningar och kartlaggningar av leverantarer. Genom
var uppdaterade héllbarhetspolicy formedlas att samarbetet med
véra affarspartners ska kannetecknas av uppriktighet, transparens
och 6msesidigt ansvar genom hela vardekedjan. Darfér ska affarer
genomforas i enlighet med ILO:s karnkonventioner, De tio principerna
i FN:s Global Compact, OECD:s riktlinjer for multinationella foretag och
Naringslivskaoden frén Institutet mot mutor. Ett fokusivaraleverantor-
savtal har under det gangna aret varit att skapa battre forutsattningar
att besoka leverantarer for revisioner pé plats i produktionen.

Viharfortsatt med vart bedémningssystem for véra leverantérer, som
har en bred omfattning inom héllbarhet. Det har vi gjort dels for att
underlatta jamforelser, dels for att bredda perspektivet och inkludera
bakre led i vardekedjan.

Vihar under &ret aven lanserat vart eget varumarke Core, i ett led att
ha battre kontroll 6ver hela vardekedjan; fran produktion hela vagen
till slutkund.

Sammantaget ger det arbetet hattre forutsattningar for att paverka
leverantorer till mer héllbart agerande och sakerstalla att ord ocksé
matchas av handling.

Andel av nya leverantdrer som genomgatt
granskning utifrdn miljémassiga kriterier.

Andel av nya leverantarer som genomgatt
granskning utifran sociala kriterier.

Andel av leverantdrer som leverantdrer jobbar
med att minska diskrimenering, trakasserier
och krankande séarbehandling.

Andel av leverantdrer med certifikat
for 1S0 14001 eller liknande.

Andel av leverantdrer med 1S0-certifikat
och eget kvalitetsystem.

Andel av leverantdrer som ar med
i Fair transport eller liknande

Andel av leverantdrer som arbetar for en
verksamhet representativ for befolkningssamman-
sattningen i samhallet inkl jamstalldhet

Andel med underleverantérer
utanfor EU

Upprdttat i enlighet med kraven i GRI-standards 308-1 och
414-1 Supplier environmental/Social assessment, 2016,
GRI-standards 204-1 Procurement practices, 2016
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Efterfragan pa dokumentation och information
som underlattar for bade proffs och konsument
okar stadigt. Darfor fortsatter vi att jobba med
vara prioriterade projekt inom detta omrade.
Allt for att gora det enklare for vara kunder

att gora hallbara val.

Syftet med de projekten ar att ta ett fullstandigt kliv frén en analog till
en somlds digital dverforing av den information som kunderna behover for
att kunna gora aktiva produktval.

Bostadskopare stéller allt stérre krav p& miljdanpassat boende, vilket ar
en av anledningarna till att antalet miljocertifierade byggnader har dkat.
Enannan &r fdrstas ett allt mer aktivt hallbarhetsarbete hos byggarna.
Det gor att kraven dkar, dels p& produktmarkning dels pa registrering i
databaser for godkanda produkter i bedémningssystem.

l en historiskt relativt statisk bransch har nu produktutveckling och kund-
krav accelererat ett fokus pa produkter som varken ar skadliga fér manniska
eller milj6. Dock kan kommersialiseringen av produkter i bedémnings-
system, som i forsta hand ar riktade till proffs, gora att konsumenter
ges mojlighet att dversatta den tkade medvetenheten inom héllbarhet
i aktiva konsumtionsval aven inom bygghandeln.

Dar har XL-BYGG och branschen i stort en spannande utmaning framaover.
For att forenkla héllbara produktval har XL-BYGG ingatt ett avtal med
Finfo Milj6, vilket ger oss tillgang till alla miljgbedémningar fran Basta,
Svanen och Byggvarubedémningen, kopplade p& artikelniva.

Aven inom detta omrade har XL-BYGG malsattningen att vara branschens
basta lagspelare.

Andel som registrerat
byggvarudeklarationer i eBVD [2019).

Andel av leverantdrer med mer an 80% registrerade
produkter i BASTA fér berérda produkter (2019).

Andel av leverantdrer med mer &n 80% produkter
graderade gron i Byggvarubedémningen
for berdrda produkter (13 av 89 lev 2019).

Andel av leverantdrer med mer &n 80% produkter
graderade A i Sunda hus for bertrda produkter
(13 av 89 lev 2019).
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Under 2019 lanserade vi pa XL-BYGG vart eget varumérke, XL-BYGG Core.

De prisvarda produkterna ar framtagna i nara samarbete med professionella
hantverkare och uppfyller proffsens alla krav pa funktion och kvalitet.
Produkterna ar etiskt producerade och ska alltid minimera miljopaverkan.
Precis som du kan lita pa XL-BYGG, kan du lita pa XL-BYGG Core.

Som ett naturligt steg i var gemensamma strévan att
starka varumarket XL-BYGG och o6ka kedjans l6nsamhet,
har vi nu lanserar XL-BYGGs eget varumarke. Tillsammans
med utvalda testbutiker och i nara samarbete med pro-
fessionella hantverkare har vi tagit fram produkter som
uppfyller proffsens krav pd form, funktion och kvalitet.
Alla vara produkter ska hélla s& pass hdg kvalitet att de
ar ett givet alternativ for proffsbyggare. Produkter frén
vart has- och volymsortiment far namnet XL-BYGG Core.
Har hittar viallt ifrén sdgar, hammare ach tanger till vind-
skydd och soppésar.

Utan fordyrande mellanhander far vi inte bara battre
kontroll 6ver marginal och lonsamhet, utan aven battre
insyn i att produktionen genomfdrs pé ett etiskt riktigt
satt och med stdrsta hansyn till miljon. Produkterna le-
vereras ut till butikerna fran vart eget centrallager, vilket
innebar en tryggare och effektivare varuférsorjning med
starre kontrall, dar vi sjalva hanterar allt frén lagerhante-
ring till bestallning.

Positioneringen av vart eget varumarke XL-BYGG Core &r
“Bra nog for ett proffs!”, vilket inte bara omfattar produkt-
erna, utan dven sddant som varuforsérjning, expone-
ring, forpackningsdesign, forpackningsstorlekar, artikel-
information, prislistor, bilder etc, allt med bibehéllet
goda affarsrelationer med kedjans viktiga leverantarer.
Ambitionen ar att XL-BYGGs hela sortiment av varar, bade
under eget varumarke och leverantdrernas varumarken,
ska komplettera och stotta varandra, och att totalen
utgdr marknadens mest attraktiva sortiment.

Komplett dokumentation och certifieringar ska alltid
finnas och XL-BYGG l&gger upp sina egna produkter i
Basta, Sunda Hus och Byggvarubedémningen nar sé
ar mdjligt for att kunna erbjuda beddmda produkter
som kunderna har fortroende for. Alla producenter och
leverantorer av XL-BYGG Core-produkter ar ISO-certifierade
och féljer internationella uppférandekoder. Det ger XL-
BYGG en majlighet att bli extra starka pa omrédet miljo
och hallbarhet.
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Var htga omsattning medfar en risk for karruption av olika slag, till
exempel mutor, utpressning, bedrageri, pengatvatt, forskingring, eller att
erbjuda eller ta emot gavor eller liknande for att begd n&got olagligt eller
omoraliskt.

Till de etiska affarsrelationerna raknas ocksa att motverka konkurrens-
hdmmande arbetssatt. D& handlar det om de dtgarder som vi vidtar for att
eliminera risken for att agera i maskopi med konkurrenter med syfte att
paverka konkurrenssituationen p4 marknaden. Och fér att hantera denna
risk har XL-BYGG uppréattat en antikorruptionspolicy som numera dr inte-
grerad i var 6vergripande héllbarhetspolicy.

Vi staller krav pé véra leverantdrer genom véra avtalsvillkar. Enligt dessa
skall de folja FNs Global Compact och IMM:s Naringslivskod.

Utdver detta jobbar vi kontinuerligt med information ach utbildning till
servicekontorets medarbetare.

Den totala summan som passerar genom
servicekontaret for gemensamma inkop.

Andel av ledningsgruppen som
antikorruptionspolicy kemmunicerats till.

Andel av medarbetarna som
antikarruptionspolicy kemmunicerats till.

Andel av affarspartners som antikorruptionspolicy
kammunicerats till [genom avtalsvillkor).

Andel av ledningsgruppen som
genomagatt utbildning i antikorruption.

Andel av medarbetarna som genomgatt
XL-BYGGS uthildning i antikorruption.
78% har genomgatt var utbildning eller
tidigare arbetsgivares uthildning.

Andel konstaterade fall av
konkurrenshdmmande agerande.

Upprdttat i enlighet med kraven i GRI-standards 205-2
Anti carruption, 2016, GRI-standards 206-1 Anti
competitive behavior, 2016
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Varje spelare ar avgorande for lagets framgang.
Darfor ar vara 1500 medarbetare den viktigaste
resursen vi har. Vi vill att vara medarbetare, pa
servicekontor och i bradgarden ska trivas och
uppleva att XL-BYGG ar en trygg, saker,
utvecklande och inkluderande arbetsplats

P4 servicekontoret genomfor vi arligen NMI for att sakra att vara medarbetare
trivs och mar bra. Arets NMI-undersokningar pavisar att medarbetarna i
stort mér bra och att vi pé flera omraden har gjort forbattringar fran forra
aret. Ett par utvecklingsomréden har ocksd identifierats déar en handlings-
plan kammer att utarbetas | samrad med medarbetarna.

NMI fér XL-BYGG-anlaggningar genomfdrs inte arligen men i den NMI-
undersékning som genomférdes 2018 var det ett omrdde som stack ut:
kvinnor som upplever krankande sarbehandling och diskriminering pé
arbetsplatsen. Jamfor vi med branschen i stort &r detta ett problemomréde
aven pa branschniva. Darfor resulterar detta i ett arbete pa tva fronter, dels
inom XL-BYGG och dels p& branschniva. Inom XL-BYGG arbetar vi fortsatt
med att informera om policy, jamstalldhetsmedvetenhet och med den Gversyn
som arbetsmiljgcertifieringen ger.

Viharen bred uthildningsportfélj som erbjuds medarbetarna fér kompetens-
utveckling, dar kartlaggning pagdr for att komplettera med utbildningar
inom detta omrade.

P4 branschniva handlar det om att genom goda exempel och handlande
gora branschen mer attraktiv for hela befolkningssammansattningen.
Arbetet i stort bor lyftas for medvetandegtrande om normer och varderingar
i en mansdominerad bransch, vi maste tillsammans arbeta for att fa bort
det “réa” i var “rda men hjartliga” arbetsmiljo, och det ar upp till mannen
att ta initiativet.

Under dret har vi bla:

-Utokat arbetsmiljo och kvalitetsarbetet med systemstod for
att underlatta arbetet med systematiska atgarder fér motverkande
av bla krankande sarbehandling och diskriminering.

-Vihar publicerat korta instruktionsvideor som stod i arbetet
pd anlaggningarna.

-Pabdrjat en omfattande uthildningsinsats for all medarbetare i butik
pd temat “Branschens basta lagspelare”.

Det har inte skett nagra olyckor pé servicekontoret under 2019.

Frisknarvara man

Frisknarvara kvinnor

50%

Kvinnor

50%
Mén

Kénsfordelning ledningsgrupp

100%
Man

Kénsfdrdelning styrelse

34%

Kvinnor £

66%
Mén

Kansfordelning medarbetare

Upprattat i enlighet med kraven i GRI-standards 403-2
Occupational health and safety, 2016
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